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https://mooc.initiative-france.fr/courses/course-vi:initiative-france+IF02+20180Q1/about

* MOOC = Massive Open Online Course — Cours en ligne

,aw, |EUTODE ) . )
S ** N g - g ~ 55, rue'd.es. F1"ancs Bourgeo'ls - 75181 Paris Cedex 04 - Tél. : 01 40 64 10 20
; : www. initiative-france.fr Siret : 335 358 230 00043
) en France Initiative France est une association reconnue d'utilité publique.
Eonids Socil e¥opiten UNION EUROPEENNE

Version du 10/09/2018 -V1

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
opérationnel national "Emploi
et Inclusion” 2014-2020


https://mooc.initiative-france.fr/courses/course-v1:initiative-france+IF02+2018Q1/about

france
Un réseau, Un nspril
Guide d'utilisation du MOOC
« Bien débuter le parrainage »
1. Unpeude pedagogiC ! .. i 3

1.1 C'est quoi un MOOC
1.2 Pourquoi ce MOOC ?
1.3 Pour quel public ?

2. Comment s'inscrire et comment suivie €& MOOC ? ..oivvieiiiiiicee e eeeieeeens 3

3.  Quelques recommandations avant de COMMENCEer........c.cccvvvviieeeiiiiiieeeeennnnn. 6
3.1 Quels documents télécharger et lire pour suivre le MOOC
3.2 Comment s'organiser et naviguer

4., QU'AllEZ-VOUS Y ITOUVEL 2 .o 7

PAGE ACCUEIL ...ttt 8
4.1 Bouton DEMARRER

4.2 Pavé Ildentifiant

4.3 Pavé Poursuivez votre progression

4.4 Paveé Note finale

PAGE INFO ...ttt e e et n bt e e 9

5. Découvrir et COMMENCEr [€ COUTIS.....ooiiiiiiiiiiii e 10
5.1 L'organisation du COUrs €N 4 SEQUENCES ........eeeeeereeeeeeeereeeeeeeeenenenenennnssnnnsnnnnes
5.2 LES VIHEOS ... oo
5.3 LES ACHVITES ...
5.4 Le contrdle d’acquistion des CONNAISSANCE .......cceeeevviieiiiiiiiieeeeeeeiiee e e e e eeeans

6. CommMENTE FINIT CE MOOIC .. et et e e e e e e e aaaae 11

7. A quim'adresser en cas de probleéme ? ... 11

. . , * Ce projet est cofinancé par le

55, rue des Francs Bourgeois - 75181 Paris Cedex 04 - Tél. : 01 40 64 10 20 = T Fonds social européen dans le

www. initiative-france.fr Siret : 335 358 230 00043 ’; Sl cadre du programme

en France Initiative France est une association reconnue d'utilité publique. * 5% operationnel national "Emploi

Fonds Sacial @uropéen UNION EUROPEENNE et Inclusion" 2014-2020

Version du 10/09/2018 -V1



france

Un réseau, Un esprit

1. Un peu de pédagogie!
1.1. C'est quoi un MOOC ?

Le mot MOOC signifie « Massive Open Online Course », c’est en fait un cours en ligne, accessible a
tous ou seulement a un public-cible. C’est notre cas avec ce MOOC « Bien débuter le parrainage »
qui a été congu pour les marraines et parrains du réseau Initiative France. Les plateformes du
réseau Initiative et les coordinations régionales ont seules la possibilité de donner un acces
a ce MOOC.

1.2. Pourquoi ce MOOC ?

Ce MOOC vise a remplacer la formation en présentiel qui était dispensée jusqu’alors. Ceci afin de
donner acces a cette formation au plus grand nombre de marraines et parrains, sans contrepartie
financiére pesante pour les plateformes. Le parrainage est un élément essentiel de
'accompagnement du réseau et Initiative France a souhaité rendre le parrainage et la formation des
marraines et parrains accessibles a toutes les plateformes, indépendamment de leur taille, leur
implantation géographique ou leur budget.

1.3. Pour quel public ?

Ce MOOC est destiné aux marraines et parrains qui débutent dans leur fonction d’accompagnateur.
Il leur apporte les fondamentaux et connaissances essentielles sur ce que c’est qu'un parrainage
réussi chez Initiative France et leur donne les outils nécessaires a I'exercice de leur fonction. Nous
conseillons vivement aux salariés et aux marraines/parrains confirmés de faire ce MOOC pour
actualiser leurs connaissances sur le parrainage Initiative France.

2. Comment s'inscrire et comment suivre ce MOOC ?

L'inscription a ce MOOC se fait sur le site web https://mooc.initiative-france.fr

Votre plateforme vous a envoyé ce lien et vous arrivez sur I'écran suivant et vous pouvez vous
connecter en cliquant sur inscription

Les MOOCs et SPOCs d'Initiative France !

Apprenez en toute libertd

Ce projet est cofinancé par le
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La page suivante apparait : vous remplissez les champs Email, Nom d’utilisateur, Prénom, Nom
et Plateforme de rattachement puis cliquez sur « créer mon compte Initiative-France »

bl france

Complétez les champs suivants pour créer votre compte.
Les champs requis sont notés en texte gras et avec un astérisque (7).

E-mail *
compte.exemple3@yopmail.com
Nom d'utilisateur public *

compte.exemple3

Sera visible dans toute discussion ou forum ol vous participerez (ne pourra pas &tre modifié ulbérieurement)

Mot de passe *

....... @

Votre mot de passe doit respecter les critéres suivants - au moins 6 caractéres / au moins une
lettre / au moins un chiffre / au moins un caractére spécial

Prénom *

Compte

Nom *

Exemple

Quelle plateforme vous a demandé de suivre ce Mooc? *

nitiative Aisne

# Jraccepte les conditions d'utilisation du Service *

Créer mon compte initiative-france

Une derniére étape signalée sur la page d'accueil : ACTIVER SON COMPTE

EXPLORER LES COURS Compte Exemple ~

Vous y étes presque !
Plus qu'une étape - pour vous inscrire & un cours, vous devez d'abord activer votre compte. Un email contenant les instructions pour activer votre compte vous a été envoyé a
‘compte.exemple3@yopmail.com. Si vous ne recevez pas ce message, vérifiez dans votre dossier de spam.

Bien débuter le parrainage

Compte Exemple

compte_exemple3 @yopmail com

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
opérationnel national "Emploi
et Inclusion" 2014-2020
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Une fois cette page remplie, vous pouvez vous connecter sur votre boite mail pour activer votre
compte en cliquant sur le lien transmis par le mail recu et portant lintitulé suivant
«ne-pas-repondre@themoocagency.com » (Pensez a vérifier les « courriers indésirables » de
votre boite mail si le mail d’'inscription n’est pas recu !)

| 3iEcrire | [}Transférer | & Affichage | 2 | X

Activez votre compte sur le MOOC Initiative Fkance
De: ne-pas-rependre@themoocagency.com
Recu le 10/02/2018 & 15:24

Bienvenue

Vous devez maintenant activer votre compte, avec le lien suivant :

L https://mooc.initiative-france.fr/activate/39512f5c63b248532282d7 5e80cc155d

Vous mavez pas demande de création de compre, vous mavez ren 3 Taire, nous ne vous recontacterons plus.

Le compte est alors activé :

Ouverture de la page d'accueil du MOOC

Lors de votre connexion, voici la page qui s’affiche sur votre ordinateur :

Mes formations

PARRAINAGE

= Inscriptions ouvertes et Cours ouvert =
N ) Voir le cours
commence le 10/Sep/2018

A———

Cliquez sur « Voir le cours » pour accéder a la formation.

Et vous pouvez alors commencer le parcours de formation

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
opérationnel national "Emploi
et Inclusion" 2014-2020
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m EXPLORER LES COURE Compto Exeegle ™
ance

Bien débuter le parrainage

Cornple Exernple
compte mremplad Eyopmail coen
SEQUENCE 1 : POUR SEQUENCE 2 :
BIEN DEBUTER LE IDENTIFIER LE ROLE
Poursuiver volre pregression | PARRAINAGE .. D'UN PARRAIN
_§

NOTE FINALE 0% -

SPOUENCE 2 { POIDS: 251 0% SEQUENCE 3 : CLES DU
PARCOURS PARRAINAGE £ Vous

SEQUENCE 3(POIDS, 25% ) 0% D'ACCOMPAGNEMENT -
SEOUENCE 4 | POIDS, S0% ) 0%

" Si vous avez peur d'oublier votre mot de passe, acceptez l'invitation a I'enregistrer sur votre
ordinateur lorsque cela vous est proposé a votre premiére connexion !

Toutefois, vous pouvez demander un nouveau mot de passe si vous I'oubliez en cliquant sur « jai
oublié mon mot de passe » - il vous suffit de renseigner I'adresse mail que vous avez donné lors
de votre inscription !

3. Quelques recommandations avant de commencer...

3.1. Quels documents télécharger et lire pour suivre le MOOC :

Pour suivre ce parcours, vous aurez besoin de lire la « charte du parrainage », le « petit guide des
marraines et parrains » et le tutoriel sur IP 2.0 - ces documents sont présents sur le MOOC.

= Séquence 2 — Identifier le réle d’'un parrain — La charte du parrainage

= Séquence 3 — Clés du parcours d’accompagnement — Le Petit Guide a 'usage des Marraines
et des Parrains engagés dans les plateformes Initiative France (version juin 2018)

= Séquence 3 — Clés du parcours d’accompagnement — Suivre votre entrepreneur.e avec IP 2.0

Prenez le temps de les télécharger, voire méme de les imprimer, avant de suivre les séguences
qui sy réferent. Vous pourrez ainsi répondre facilement aux quiz, activités qui vous sont
proposées dans ces 2 séquences.

3.2 Comment s'organiser et naviguer dans le cours
S’organiser :

Ce MOOC est accessible avec une simple connexion internet (PC - Tablette - Smartphone)
24H/24 - 7J/7. Pour suivre ce cours dans son intégralité, il vous faudra disposer de 2 heures
minimum.

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
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Les séquences se suivent de facon chronologique mais sont indépendantes les unes des autres.
Vous ne pourrez pas accéder a la séquence suivante avant d’avoir terminé la séquence qui
précéde.

Par contre, vous pouvez a tout moment arréter une séquence et la reprendre a un autre moment.
De méme, vous pouvez a tout moment revenir sur une séquence, méme si vous l'avez déja faite !

Pour une plus grande efficacité, nous vous conseillons cependant de ne pas interrompre votre
apprentissage en cours de séquence.

¥ Programmez-vous 4 « périodes » pour suivre chacune des 4 séquences Si vous pensez ne
pas pouvoir suivre l'intégralité de ce parcours en une seule fois !

Naviguer dans le cours :
Il vous faudra vous familiariser avec l'interface du cours qui se présente ainsi :

EN HAUT : la barre d’acces a I'accuell, au cours, a la progression de votre cours

< RETOUR A L'ACCUEIL ACCUEIL COURS PROGRESSION

M Favoris

Recherche
=~ Séquence 1 : Pour bien
débuter le parrainage ...

[ Ajouter aux favoris

Parlons de vos objectifs |

» Séquence 2 : Identifier le
rile d'un Parrain

.
Séquence 3 : Clés du l
parcours '
d'accompagnement
Séquence 4 : Le parrainage Informations et Conseils
et vous
Le MOOC Bien Débuter le Parrainage ast un vrai parcours d'accompagnement 2t vous ouvre [a route
pour la formation au réle de Marraine et Parrain, en présentiel. L'attestation de réussite vous
permettra de justifier votre participation au MOOC lors des autres formations en présentiel.

L'ensemble du MOOC représente environ 2h . Il est ouvert 24h sur 24, 7 jours sur 7.

SUR LE COTE: Les différentes séquences qui se dérouleront au fur et & mesure de votre
avancement dans le cours, avec les sous-rubriques de chaque séquence. Pour passer d’une sous-
rubrique a la suivante, vous pouvez utiliser les boutons « suivant » et « précédent » ou le curseur
matérialisé par un point @_ou O la page actuellement visionnée)

< RETOUR A L'ACCUEIL ‘ ACCUEIL | “OURS | PROGRESSiC™

A Favoris

Recherche

» Séquence 1: Pour bien
débuter le parrainage ...

H Ajouter aux favoris

= Séquence 2 : Identifier le
réle d'un Parrain

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
opérationnel national "Emploi
et Inclusion" 2014-2020
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4. Qu'allez-vous y trouver ?

Ce MOOC contient I'ensemble des informations et outils nécessaires pour vous permettre de bien
débuter votre mission de marraine ou parrain. Une fois réalisé, il vous donnera accés aux autres
formations proposées pour les marraines et parrains :

Le Module 2 — Les bonnes pratiques de la marraine ou du parrain débutant.e.
Le Module 3 — Développer mon savoir-faire de marraine, de parrain.

Le Module 1 — Animer le parrainage dans ma plateforme — est un module réservé aux directrices
/directeurs, animatrices/animateurs de plateformes ou marraines/parrains référents qui souhaitent
développer le parrainage au sein de leur plateforme.

Ces 3 Modules peuvent se dérouler a Paris ou en région.

Maintenant, découvrez en détail les espaces de navigation dans le cours

PAGE ACCUEIL

Bien débuter le parrainage

Compte Exemple

compte_exemple3 @yopmail com

Poursuivez votre progression I

NOTE FINALE 0% L

SEQUENCE 2 ( POIDS: 25%) 0%
SEQUENCE 3 ( POIDS: 26%) 0%

SEQUENCE 4 (POIDS: 50%) 0%

4.1. Bouton

Cliquez sur ce bouton lorsque vous démarrez le cours, pour la 1°® fois ! Il vous emménera a la
séquence 1, sous-rubrique 1, soit au démarrage de ce cours.

Si vous quittez le cours avant d’'avoir terminé I'ensemble des séquences, vous pourrez par la
suite vous connectez directement a la séquence que vous souhaitez démarrer en cliquant sur le
pavé grisé portant le numéro de la séquence choisie :

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
opérationnel national "Emploi
et Inclusion" 2014-2020
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Ex:
4
| SEQUENCE 1 : POUR

BIEN DEBUTER LE
PARRAINAGE ...

S

4.2. Pavé ldentifiant

En haut a gauche de I'écran, vous verrez apparaitre vos nom, prénom et adresse mail

Ex:

Compte Exemple

compte_exemple3 @yopmail_com

4.3. Pavé Poursuivez votre progression !

Ce pavé vous permettra de suivre votre
progression dans le cours, au fil des

— d séquences.

Poursuivez votre progression

4.4. Pavé NOTE FINALE

NOTE FINALE 100 %

B EENsagmaRcaoNy 160% C’est sur ce pavé que vous verrez s'afficher vos résultats
) 1 aux différentes activités. C'est ce qui vous permettra
R ERERERLERS ). 100% I d’obtenir votre attestation de formation.
SEQUENCE 4 (POIDS: 50%) 100%

A
- TN

PAGE INFO

En haut, sur le bandeau d’accueil vous pouvez voir un bouton

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
opérationnel national "Emploi
et Inclusion" 2014-2020
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En cliquant sur ce bouton, vous aurez acces aux informations suivantes — Pour dérouler chaque
rubrique, il suffit de cliquer sur le ¥ positionné a cété de chaque titre de rubrique :

TEASER V : petite animation présentant le MOOC en vidéo,
PRESENTATION ¥ : le résumé de ce que ce guide vous présente,
A QUI S'ADRESSE CE MOOC ? V¥ : le public visé par ce MOOC, 10
ORGANISATION DU COURS V¥ : le plan du cours,
LES INTERVENANTS V : les personnes que vous retrouvez dans les vidéos,
CONDITIONS D'UTILISATION V¥ : les informations liées a I'utilisation de ce cours et a la
protection des données personnelles.
5. Découvrir et commencer le cours
5.1. L’organisation de ce cours

Ce cours est organisé en 4 séquences chronologiques, mais indépendantes. Il est fortement
recommandé de suivre le parcours de formation en respectant I'ordre des séquences.

Dans ce cours, vous trouverez des vidéos et des activités.

5.2. Les vidéos _

Chaque vidéo est précédée d’'un picto B et présente des informations importantes.
L

VIDEO
= Avancer sur la vidéo: vous pouvez avancer chaque vidéo en utilisant le curseur
d’avancement en bas de la vidéo, ceci vous permettra notamment de ne pas revoir la présentation
institutionnelle au début de chaque vidéo...et d’éviter la petite musique qui y est associée !

= Pareillement, utilisez le curseur d’avancement pour revenir en arriére ou mettre la vidéo en
pause.

=> La vidéo de la séquence 2 — « Témoignages de Marraines et Parrains » peut étre visionnée
dans son intégralité apres le parcours complet.
5.3. Les activités o

Sur de nombreuses séguences, Vous Vous verrez proposer une activité signalée par un picto

‘..

ACTIVITE

Les différentes activités vous permettront d’ancrer I'information contenue dans la vidéo et de
gagner des « badges » qui rendront possible l'obtention de [lattestation finale (en fin de
seéquence 4). Vous pouvez refaire 3 fois lactivité (3 essais) pour valider l'acquisition de
'information. Si votre réponse est incorrecte, une indication s’affiche pour vous aider a trouver la
solution au probleme poseé.

Ce projet est cofinancé par le
Fonds social européen dans le
cadre du programme
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5.4. Le contrble d’acquisition des connaissances

Pour valider votre parcours de formation, vous devez acquérir 3 badges, correspondant a
3 activités simples qui vous sont proposées dans les séquences.

6. Comment finir ce MOOC

Pour finir ce MOOC et obtenir l'attestation de réussite - Sésame pour accéder aux autres
formations en présentiel — vous devez avoir obtenu les 3 badges présentés dans le pavé NOTE
FINALE (cf. paragraphe 4.4 p. 9).

Pour voir votre attestation de réussite, cliquez sur « obtenir mon certificat de réussite » dans la
séquence 4 — sous-rubrigue « Attestation de réussite »

< RETOUR A L'ACCUEIL | ACCUEIL | COURS ‘ PROGRESSION ENSEIGNANT

A Favoris

(o)

Recherche

» Séquence 1:Pour bien
débuter le parrainage ...

[ Ajouter aux favoris

Séquence 2 : Identifier le

réle d'un Parrain

OBTENIR MON ATTESTATION DE REUSSITE

Séquence 3 : Clés du

parcours Bravo ! Votre attestation de réussite est disponible via le lien ci-dessous.

d'accompagnement

MON CERTIFICAT DE REUSSITE

Séquence 4 : Le parrainage

etvous

Mise en situation
Stquence 4

Votre évaluation de ce MOOC

Conclusion

7. A qui m'adresser en cas de probleme ?

Votre plateforme (celle qui vous a donné accés au MOOC) est la seule compétente en cas de
probleme. N'hésitez pas a I'appeler si vous rencontrez des difficultés.
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	Prenez le temps de les télécharger, voire même de les imprimer, avant de suivre les séquences qui s’y réfèrent. Vous pourrez ainsi répondre facilement aux quiz, activités qui vous sont proposées dans ces 2 séquences.
	3.2 Comment s'organiser et naviguer dans le cours

	4. Qu'allez-vous y trouver ?
	Ce MOOC contient l’ensemble des informations et outils nécessaires pour vous permettre de bien débuter votre mission de marraine ou parrain. Une fois réalisé, il vous donnera accès aux autres formations proposées pour les marraines et parrains :
	Le Module 2 – Les bonnes pratiques de la marraine ou du parrain débutant.e.
	Le Module 3 – Développer mon savoir-faire de marraine, de parrain.
	Le Module 1 – Animer le parrainage dans ma plateforme – est un module réservé aux directrices /directeurs, animatrices/animateurs de plateformes ou marraines/parrains référents qui souhaitent développer le parrainage au sein de leur plateforme.
	Maintenant, découvrez en détail les espaces de navigation dans le cours
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	4.1. Bouton
	Cliquez sur ce bouton lorsque vous démarrez le cours, pour la 1ère fois ! Il vous emmènera à la séquence 1, sous-rubrique 1, soit au démarrage de ce cours.
	Si vous quittez le cours avant d’avoir terminé l’ensemble des séquences, vous pourrez par la suite vous connectez directement à la séquence que vous souhaitez démarrer en cliquant sur le pavé grisé portant le numéro de la séquence choisie :
	Ex :
	4.2. Pavé Identifiant
	En haut à gauche de l’écran, vous verrez apparaître vos nom, prénom et adresse mail
	Ex :
	4.3. Pavé Poursuivez votre progression !
	Ce pavé vous permettra de suivre votre progression dans le cours, au fil des séquences.
	4.4. Pavé NOTE FINALE

	PAGE INFO
	En haut, sur le bandeau d’accueil vous pouvez voir un bouton
	En cliquant sur ce bouton, vous aurez accès aux informations suivantes – Pour dérouler chaque rubrique, il suffit de cliquer sur le ▼ positionné à côté de chaque titre de rubrique :
	TEASER ▼ : petite animation présentant le MOOC en vidéo,
	PRÉSENTATION ▼ : le résumé de ce que ce guide vous présente,
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	CONDITIONS D'UTILISATION ▼ : les informations liées à l’utilisation de ce cours et à la protection des données personnelles.


	5. Découvrir et commencer le cours
	5.1. L’organisation de ce cours
	Ce cours est organisé en 4 séquences chronologiques, mais indépendantes. Il est fortement recommandé de suivre le parcours de formation en respectant l’ordre des séquences.
	Dans ce cours, vous trouverez des vidéos et des activités.
	5.2. Les vidéos
	Chaque vidéo est précédée d’un picto                  et présente des informations importantes.
	( Avancer sur la vidéo : vous pouvez avancer chaque vidéo en utilisant le curseur d’avancement en bas de la vidéo, ceci vous permettra notamment de ne pas revoir la présentation institutionnelle au début de chaque vidéo…et d’éviter la petite musique q...
	( Pareillement, utilisez le curseur d’avancement pour revenir en  arrière ou mettre la vidéo en pause.

	( La vidéo de la séquence 2 – « Témoignages de Marraines et Parrains » peut être visionnée dans son intégralité après le parcours complet.
	5.3. Les activités
	Sur de nombreuses séquences, vous vous verrez proposer une activité signalée par un picto
	Les différentes activités vous permettront d’ancrer l’information contenue dans la vidéo et de gagner des « badges » qui rendront possible l’obtention de l’attestation finale (en fin de séquence 4). Vous pouvez refaire 3 fois l’activité (3 essais) pou...

	5.4. Le contrôle d’acquisition des connaissances
	Pour valider votre parcours de formation, vous devez acquérir 3 badges, correspondant à 3 activités simples qui vous sont proposées dans les séquences.

	6. Comment finir ce MOOC
	Pour finir ce MOOC et obtenir l’attestation de réussite - Sésame pour accéder aux autres formations en présentiel – vous devez avoir obtenu les 3 badges présentés dans le pavé NOTE FINALE (cf. paragraphe 4.4 p. 9).
	Pour voir votre attestation de réussite, cliquez sur « obtenir mon certificat de réussite » dans la séquence 4 – sous-rubrique « Attestation de réussite »

	7. A qui m'adresser en cas de problème ?
	Votre plateforme (celle qui vous a donné accès au MOOC) est la seule compétente en cas de problème. N’hésitez pas à l’appeler si vous rencontrez des difficultés.

